
#  Term  Hindi
Translation 

Simple
Explanation 

Example / उदाहरण 

1 
Monetary
Policy  मौद्रिक नीति 

Rules to control
money supply. 

RBI raising rates to stop prices from rising.
(महंगाई रोकने के  लिए RBI द्वारा ब्याज दरें बढ़ाना।)
 

2  Repo Rate  रेपो दर 
Rate at which RBI
lends to banks. 

A bank borrows ₹100 Cr from RBI to meet a
short-term gap.
(एक बैंक अपनी कमी पूरी करने के  लिए RBI से ₹1
00 करोड़ उधार लेता है।) 

3 
Reverse
Repo Rate  रिवर्स रेपो दर 

Rate RBI pays to
banks for deposits. 

A bank keeps its extra cash with RBI to
earn interest safely.
(बैंक अपना अतिरिक्त पैसा सुरक्षित ब्याज के  लिए 
RBI के  पास रखता है।) 

4  CRR 
नकद आरक्षित 
अनुपात 

Cash banks
must keep with RBI. 

If CRR is 4%, a bank must keep ₹4 with RBI
for every ₹100 deposit. (यदि CRR
4% है, तो बैंक को हर ₹100 की जमा पर ₹4
RBI के  पास रखने होंगे।) 

5  SLR 
वैधानिक तरल
ता अनुपात 

Assets banks
must keep with the
mselves. 

Banks keeping a portion of deposits in
Gold or Govt Bonds.
(बैंकों द्वारा जमा का एक हिस्सा सोना या सरकारी 
बॉन्ड के  रूप में रखना।) 

Banking Laws &
Operations Glossary 

A. Central Banking & RBI (के न्द्रीय बैंकिं ग) 
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#  Term 
Hindi
Translation 

Simple
Explanation  Example / उदाहरण 

6  Bank Rate  बैंक दर  Long-term lending
rate of RBI. 

The rate applied when RBI gives a 1-year
loan to a bank.
(जब RBI किसी बैंक को 1 साल का कर्ज देता है, तो 
यह दर लगती है।) 

7  Fiat Money  कागजी मुद्रा  Currency backed
by govt order. 

A ₹500 note which is just paper but has
value by law.
(₹500 का नोट जो के वल कागज है पर कानूनन 
मूल्यवान है।) 

8  Legal
Tender 

वैध मुद्रा 
Money that cannot
be refused for
debt. 

A shopkeeper must accept Rupees for
a bill payment.
(एक दुकानदार को बिल भुगतान के  लिए रुपये 
स्वीकार करने ही होंगे।) 

9  Lender of
Last Resort 

अंतिम ऋणदाता
 

RBI's role to save
failing banks. 

RBI providing emergency funds to a bank
facing a sudden crash.
(संकट में फं से बैंक को RBI द्वारा आपातकालीन पै
सा देना।) 

10  Moral
Suasion 

नैतिक दबाव  RBI's informal
advice to banks. 

RBI asking banks to lower home loan rates
without a formal law.
(RBI द्वारा बैंकों को होम लोन सस्ता करने की अनौ
पचारिक सलाह देना।) 
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#  Term  Hindi
Translation 

Simple
Explanation 

Example / उदाहरण 

21  NPA 
गैर-
निष्पादित परिसंपत्ति 

Loans unpaid
for 90 days. 

A car loan where the buyer hasn't paid an
EMI for 3 months.
(कार लोन जिसकी किश्त ग्राहक ने 3 महीने से न
हीं दी है।) 

22
 

Standard
Asset  मानक परिसंपत्ति 

A loan being
paid on time. 

A home loan where the customer pays
every month regularly.
(होम लोन जिसकी किश्त ग्राहक हर महीने समय 
पर भर रहा है।) 

23
 

Sub-
Standard
Asset 

उप-
मानक परिसंपत्ति 

NPA for less
than 12 months. 

A business loan that has been unpaid for
6 months.
(एक बिजनेस लोन जिसे रुके  हुए अभी 6 महीने हु
ए हैं।) 

24
 

Doubtful
Asset  संदिग्ध परिसंपत्ति 

NPA for more
than 12 months. 

A loan that has remained an NPA for over
a year.
(एक लोन जो एक साल से ज्यादा समय से NPA ब
ना हुआ है।) 

25
  Loss Asset  हानि परिसंपत्ति 

Loan
considered
unrecoverable. 

A loan to a company that has shut down
and has no assets.
(बंद हो चुकी कं पनी का कर्ज जिससे वसूली की को
ई उम्मीद नहीं है।) 

26 Provisioning प्रावधानन 
Setting aside
profit for bad
loans. 

A bank keeping ₹10 aside from profit to
cover a risky ₹100 loan.
(बैंक ₹100 के  जोखिम भरे कर्ज के  लिए मुनाफे  से 
₹10 अलग रखता है।) 

B. NPA & Debt Recovery (एनपीए और ऋण वसूली) 
These terms focus on "bad loans" and the legal ways banks try to get their money back. 
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#  Term 
Hindi
Translation 

Simple
Explanation  Example / उदाहरण 

27
  Write-off  बट्टे  खाते में डालना 

Removing bad
debt from
accounts. 

Cleaning the balance sheet by removing
a loan that won't be paid.
(बैलेंस शीट को साफ करने के  लिए न चुकाए गए 
कर्ज को हटाना।) 

28
 

SARFAESI
Act  सरफे सी अधिनियम 

Law to seize
property
without court. 

A bank taking over a house after the
owner fails to pay the loan.
(कर्ज न चुकाने पर बैंक द्वारा बिना कोर्ट जाए घर ज
ब्त करना।) 

29
  DRT 

ऋण वसूली अधिक
रण 

Special court for
bank debt. 

A bank filing a case against a big
defaulter in this special court.
(बैंक द्वारा बड़े डिफॉल्टर के  खिलाफ इस विशेष अ
दालत में के स करना।) 

30
 

Willful
Defaulter 

जानबूझकर चूक क
रने वाला 

Able to pay but
refusing to pay. 

A billionaire who has money but refuses to
pay his bank debt.
(एक अमीर व्यक्ति जिसके  पास पैसा है पर वह बैंक 
का कर्ज नहीं चुका रहा।) 
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#  Term  Hindi
Translation 

Simple
Explanation 

Example / उदाहरण 

41  Demand
Deposit 

मांग जमा 
Money you can
withdraw
anytime. 

Money kept in your Savings Account.
(आपके  बचत खाते में रखा पैसा।) 

42
 

Time
Deposit 

सावधि जमा  Money locked
for a fixed term. 

A 5-year Fixed Deposit (FD).
(5 साल की फिक्स्ड डिपॉजिट/FD।) 

43
 

CASA Ratio  कासा अनुपात 
Share of
Savings/Current
deposits. 

A bank having 40% of its total money in
CASA accounts.
(बैंक के  पास कु ल जमा का 40% हिस्सा सेविंग्स 
और करंट अकाउंट में होना।) 

44
 

Overdraft  ओवरड्राफ्ट 
Withdrawing
more than your
balance. 

Withdrawing ₹12,000 when you only have
₹10,000 in your account.
(खाते में ₹10,000 होने पर भी ₹12,000 निकाल 
लेना।) 

45
 

Cheque  चेक  An order to pay
money. 

Writing a paper note to pay a friend
₹5,000 from your account.
(दोस्त को ₹5,000 देने के  लिए बैंक के  नाम पर्ची 
लिखना।) 

46
 

Negotiable
Instrument 

परक्राम्य लिखत 
A document
guaranteeing
payment. 

A Cheque or a Promissory Note.
(चेक या कोई प्रॉमिसरी नोट।) 

C. Operational Banking (बैंकिं ग संचालन) 
Common day-to-day terms used by customers and bank staff. 
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#  Term 
Hindi
Translation 

Simple
Explanation  Example / उदाहरण 

47 
Endorsement
  पृष्ठांकन 

Signing to
transfer
a cheque. 

Signing the back of a cheque to allow
someone else to cash it.
(चेक के  पीछे साइन करके  उसे किसी और को सौंप
ना।) 

48 
Dishonor
of Cheque  चेक का अनादर 

Cheque bounce
 due to no
funds. 

A cheque being rejected because the
sender had zero balance.
(खाते में बैलेंस न होने के  कारण चेक का 'बाउंस' हो
 जाना।) 

49 
Letter of
Credit  साख पत्र 

Bank's guarante
e for trade. 

A bank guaranteeing a seller that the
buyer will pay for the goods.
(बैंक द्वारा विक्रे ता को गारंटी देना कि खरीदार सा
मान का पैसा देगा।) 

50 
Bank
Guarantee  बैंक गारंटी 

Promise to pay
if client fails. 

Bank paying a contractor's fine if the
contractor fails the work.
(यदि ठे के दार काम पूरा न करे, तो बैंक द्वारा हर्जाना 
भरने का वादा।) 
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#  Term 
Hindi
Translation 

Simple
Explanation  Example / उदाहरण 

61 
Banking
Regulation
Act 

बैंकिं ग विनियमन अ
धिनियम 

Law governing
bank
operations. 

The law that says who can start a new
bank in India.
(वह कानून जो तय करता है कि भारत में बैंक कौ
न खोल सकता है।) 

62
 

NI Act  परक्राम्य लिखत अ
धिनियम 

Law
for cheques and
notes. 

The law used to punish someone if
their cheque bounces.
(चेक बाउंस होने पर सजा दिलाने के  लिए इस्तेमा
ल होने वाला कानून।) 

63
 

PMLA  धन शोधन निवारण 
अधिनियम 

Law against
black money. 

Investigating a person who deposits
₹50 Lakh in cash suddenly.
(अचानक ₹50 लाख नकद जमा करने वाले  व्य
क्ति की जांच करना।) 

64
 

DICGC  जमा बीमा निगम  Body insuring
your deposits. 

If a bank fails, this body pays you up to
₹5 Lakh.
(बैंक डूबने पर यह संस्था आपको ₹5 लाख तक 
का हर्जाना देती है।) 

65
 

Capital
Adequacy 

पूंजी पर्याप्तता 
Minimum
capital needed f
or risk. 

Ensuring the bank has enough of its own
money to cover losses.
(यह सुनिश्चित करना कि नुकसान सहने के  लिए 
बैंक के  पास खुद का पैसा है।) 

66
 

Basel
Norms 

बेसल मानक 
Global
standards for
banking safety. 

International rules that Indian banks
follow to stay safe.
(सुरक्षित रहने के  लिए भारतीय बैंकों द्वारा माने जा
ने वाले  वैश्विक नियम।) 

D. Legal & Regulatory Acts (कानूनी और नियामक अधिनियम) 
The rules and organizations that keep the banking system safe. 
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#  Term 
Hindi
Translation 

Simple
Explanation  Example / उदाहरण 

67  Tier 1 Capital  टियर 1 पूंजी 
Core capital of
a bank. 

Money raised by selling shares of the
bank.
(बैंक के  शेयर बेचकर जुटाया गया मुख्य पैसा।) 

68  Tier 2 Capital  टियर 2 पूंजी 
Supplementary
capital. 

General reserves or undisclosed profits.
(बैंक द्वारा बचाकर रखा गया सामान्य फं ड।) 

69  PCA 
त्वरित सुधारात्म
क कार्रवाई 

RBI action on
weak banks. 

RBI stopping a weak bank from giving
new big loans.
(कमजोर बैंक पर नए बड़े कर्ज देने की पाबंदी ल
गाना।) 

70  NBFC 
गैर-
बैंकिं ग वित्तीय कं
पनी 

Company givin
g loans but not
a bank. 

Muthoot Finance or Bajaj Finserv.
(मुथूट फाइनेंस या बजाज फिनसर्व जैसी कं पनि
यां।) 
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#  Term 
Hindi
Translation 

Simple
Explanation  Example / उदाहरण 

81 
Consortium
Lending  कं सोर्टि यम ऋण 

Multiple banks le
nding together. 

SBI, PNB, and BoB together giving a ₹5,000
Cr loan to a factory.
(तीन बैंक मिलकर किसी फै क्ट्री को ₹5,000 करोड़
 का बड़ा कर्ज देते हैं।) 

82
 

Syndicated
Loan  सिं डिके टेड लोन 

Large loan by a
group of lenders. 

A group of international lenders providing
a massive loan.
(अंतरराष्ट्रीय ऋणदाताओं का समूह मिलकर बड़ा 
कर्ज देता है।) 

83
  Lead Bank  अग्रणी बैंक 

Bank managing
a district/loan. 

The main bank that coordinates a shared
loan. (साझा कर्ज का सारा हिसाब-
किताब रखने वाला मुख्य बैंक।) 

84
  ECB 

बाह्य वाणिज्यिक 
उधार 

Loan taken from
outside India. 

Reliance Industries borrowing money from
a bank in London.
(रिलायंस द्वारा लंदन के  किसी बैंक से कर्ज लेना।) 

85
  Libor  लिबोर 

Global inter-
bank interest
rate. 

An old benchmark rate used for
international loans.
(विदेशी कर्जों के  लिए इस्तेमाल होने वाली ब्याज दर
 का पुराना पैमाना।) 

86
  SWIFT  स्विफ्ट 

Network for
global transfers. 

Using a code to send money from New
York to Mumbai.
(न्यूयॉर्क  से मुंबई पैसा भेजने के  लिए उपयोग किया 
जाने वाला कोड।) 

87
 

NRE
Account  एनआरई खाता 

Foreign income
kept in Rupees. 

An Indian in Dubai sending Dirhams and
keeping them as Rupees.
(दुबई में रहने वाले  भारतीय द्वारा विदेशी कमाई को 
रुपए में जमा करना।) 

E. Corporate & Global Banking (कॉर्पोरेट और वैश्विक बैंकिं ग) 
Advanced banking terms involving large companies and international trade. 
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#  Term  Hindi
Translation 

Simple
Explanation 

Example / उदाहरण 

88 
NRO
Account  एनआरओ खाता 

Indian income of
an NRI. 

An NRI keeping rent earned from a house
in Delhi in this account.
(NRI द्वारा दिल्ली के  घर से मिलने वाला किराया इ
स खाते में रखना।) 

89 
FCNR
Account 

एफसीएनआर खा
ता 

Foreign currency
savings for NRIs. 

An NRI keeping savings in US Dollars in an
Indian bank.
(NRI द्वारा भारतीय बैंक में डॉलर के  रूप में पैसा ज
मा करना।) 

90 
Currency
Swap  मुद्रा वििनय 

Exchanging
different
currencies. 

India and Japan exchanging Yen and
Rupees for trade.
(भारत और जापान द्वारा व्यापार के  लिए अपनी मुद्रा
ओं की अदला-बदली।) 

91 
Retail
Banking  रिटेल बैंकिं ग 

Banking
for individuals. 

Opening a savings account or getting
a personal loan.
(बचत खाता खोलना या छोटा पर्सनल लोन लेना।) 

92 
Wholesale
Banking  थोक बैंकिं ग 

Banking for large
corporations. 

Bank providing specialized services to a
large IT company.
(बड़ी आईटी कं पनी को विशेष बैंकिं ग सेवाएं  देना।) 

93 
Merchant
Banking  मर्चेंट बैंकिं ग 

Helping
companies raise
capital. 

A bank helping a startup launch its IPO
(shares).
(बैंक द्वारा किसी कं पनी के  शेयर बाजार में उतारने 
में मदद करना।) 

94  Treasury
Bills 

ट्रेजरी बिल  Short-
term govt bonds. 

Investing in a 91-day paper issued by the
Government. (सरकार द्वारा जारी 91-
दिन के  निवेश पत्र में पैसा लगाना।) 

95 
Commerci
al Paper  वाणिज्यिक पत्र 

Short-term debt
by big
companies. 

Tata Motors borrowing money from the
market for 6 months.
(टाटा मोटर्स द्वारा बाजार से 6 महीने के  लिए उधार 
लेना।) 
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#  Term  Hindi
Translation 

Simple
Explanation 

Example / उदाहरण 

96  Certificate
of Deposit 

जमा प्रमाण पत्र  Tradable fixed
deposit. 

A fixed deposit that a person can sell to
someone else.
(ऐसी FD जिसे एक व्यक्ति दूसरे को बेच सकता है।) 

97  Factoring  फै क्टरिंग 
Selling bills for
instant cash. 

A business selling its unpaid bills to a bank
for early cash.
(बिजनेस द्वारा अपने बिल बैंक को बेचकर तुरंत पैसा 
प्राप्त करना।) 

98  Bancassur
ance 

बैंक-बीमा 
Selling
insurance via
banks. 

Buying an LIC policy through your HDFC bank
branch.
(बैंक की शाखा से ही जीवन बीमा पॉलिसी खरीदना।) 

99 
Financial
Inclusion  वित्तीय समावेशन 

Banking for
every citizen. 

Opening zero-balance accounts under
Jan Dhan Yojana.
(जन धन योजना के  तहत हर गरीब का बैंक खाता खो
लना।) 

100
  Bad Bank  बैड बैंक 

Entity to take
over bad
loans. 

NARCL taking over NPAs from SBI to clean its
books.
(SBI के  पुराने डूबे हुए कर्ज को वसूलने की जिम्मेदारी 
नई संस्था को देना।) 
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